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Marken und Reiseveranstalter die alle zu Tracoin gehören: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kontakt:  TRACOIN 
Tina Schoettler 
tina.schoettler@tracoin.com 

www.tracoin.com 

 

 

 

mailto:tina.schoettler@tracoin.com
http://www.tracoin.com/
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Notizen Gespräch GEM Online Tracoin mit IBT:  

 

Tina Schoettler (Deutsche) ist bei Tracoin speziell für das Incoming nach Europa 

aus den Märkten USA + Australien zuständig 

 

Gerne würden Sie die Bodenseeregion verstärkt anbieten – es ist aber of schwierig passende gute, hochwertige Gruppenhotels 

zu finden 

 

Sie hat auch einmal versucht eine 3-tägige Winterserie für die Bodenseeregion zu entwickeln – es war leider schwer gute 

Gruppenhotels zu finden, die im Winter geöffnet haben 

 

Sie benötigt Informationen zu: 

- B2B-Website Bodenseetourismus englisch 

- Sales Guide Bodensee engl. 

- 4-5 Sterne Hotels – Gruppenhotels - Bodenseeregion 

- Restaurants für Gruppen in der Bodenseeregion (z.B. Lindau, Konstanz, Insel Reichenau) 

Sie hat von IBT per E-Mail diese Informationen erhalten am 27.11.2020 

  

Märkte: 

USA, 

Australien 
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Siehe: https://www.servicereisen.de/zielgebiete/deutschland/baden-wuerttemberg/ 

 

Service-Reisen Giessen 

Kathrin Herget 
Senior Operationmanager 2020 
Profi für Benelux/Schweiz 

 
 
 

Notizen Tel.termin GEM 2020 mit IBT: 
 

Sie sind ein Wholesaler B2B für Busreiseveranstalter und Travel Agencies 
 

Fr Herget ist speziell für die Schweiz + Liechtenstein zuständig 
 

Sie haben einiges von der Bodenseeregion im Angebot, Programm für ihre Bus-RVs 

u.a. Schaffhausen, Rosenstadt Bischofszell, Fürstentum Liechtenstein, Bregenz 

=> läuft sehr gut 
 

Aus Gespräch mit IBT Informationen gegeben zu neuem Kino, Fürstliche Momente in Liechtenstein, neue Ausstellungen in St. 

Gallen 
 

=> sie sieht auf jeden Fall Potenzial für die Schweiz, die Schweizer Bodenseeseite + Liechtenstein und u.a auch St. Gallen 
 

Gerne nähere aktuelle Informationen dazu 
 

Übersicht über Gruppenhotels in der Bodenseeregion ist sehr relevant für sie 

 

Von IBT, CS, hat sie am 19.11.2020 per E-Mail nähere Informationen und Links erhalten zu: 

- Sales Guide Bodensee 

- Liechtenstein und St. Gallen, siehe Stichpunkte oben 

- Vorschläge für Gruppenhotels Bodenseeregion 

- Informationen zu Gartenreisen in der Bodenseeregion  

- + Gartenjahr 2021 – Gartenschauen in Lindau und Überlingen 

 

 

 

  

SERVICE-REISEN Heyne GmbH & Co. KG 
Rödgener Straße 12 
35394 Giessen 
 
Telefon-Durchwahl: +49-641-4006-856 
E-Mail: benelux@servicereisen.de 
www.servicereisen.de 
 

Markt: 

Deutschland 

https://www.servicereisen.de/zielgebiete/deutschland/baden-wuerttemberg/
mailto:benelux@servicereisen.de
http://www.servicereisen.de/
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Kontakt: Globus Family of Brands: Globus and Cosmos 

Alessandro Farsoni  => sitzt im Headquarter in Lugano 
afarsoni@globuscosmos.ch 
https://www.globusandcosmos.com/ 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:   

Gruppen aus den USA, hochwertige Programme 

 

Sie machen auch customized groups => Gruppen mit maßgeschneidertem Programm 

 

Starten in 2021 mit kleineren Gruppen 

 

Sie haben eine ganz gute Nachfrage nach der Bodenseeregion (O-Ton Alessandro) 

 

- Alessandro ist für Hotels zuständig 

- Passende Hotels sind am Bodensee immer etwas schwierig zu finden 

- Gruppenplaner Bodenseeregion => Übersicht über Gruppenhotels Gesamtregion VLR wäre sehr gut 

- Er hat / hatte eien Gruppe in Dornbirn geplant– 1 Nacht, Programm gerne Inputs - => Imelda, VT 

 

Interessiert an näheren Informationen zu – bitte per E-Mail senden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl 

- Kontakt zu Imelda Stecher, Vorarlberg Tourismus, mit angeben – Hinweis: die perfekte Kollegin und Expertin für eine 

Gruppe + Hotel und Programm in Dornbirn und Umgebung 

 

- Ihn fragen ob er Informationen zu Hotels möchte => welche Kategorie? Welche Art von Hotel? Dann könne wir ihm 

gerne ein paar Bsp, evtl Liste senden Infos? 

- Hinweis zu Gruppenplaner Bodensee entsteht in den nächsten Monaten mit Übersicht Gruppenhotels VLR gesamt 

Informationen von IBT zusammengestellt und zugesendet am 22.12.2020 

 

 

 

  

Markt: USA 

mailto:afarsoni@globuscosmos.ch
https://www.globusandcosmos.com/
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Kontakt: INSIDE EUROPE 

Sandra Weinacht  => sie ist Deutsche 
info@inside-europe.com 
www.inside-europe.com 

 

https://inside-europe.com/experiences/epicurious-eats/ 

 

 

Notizen Gespräch GEM Online 2020 mit IBT:  

- Boutique Travel Company aus den USA 

- Bisher hatten sie Gruppen, nun bauen sie ihr Programm auf Familien um 

- Culinary Experiences, mulit-generational Travel, beer und wine tours    - GENUSS!!!  

- Sie sind bekannt dafür, dass sie kleine, (in den USA) unbekannte Destinationen anbieten 

 Sie haben jetzt (nach Corona) großes Interesse an Deutschland  

 Und auch die Bodenseeregion ist sehr interessant für sie 

Markt: USA 

mailto:info@inside-europe.com
http://www.inside-europe.com/
https://inside-europe.com/experiences/epicurious-eats/
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- Sanrda selbst kennt Schloss Salem, da sie dort auch ihre Kinder im Sommerkurs hatte und sie kennt auch 

Weihnachtsmärkte am Bodensee 

 
Gerne möchte sie gezielt nähere Informationen zu: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

(Hinweis geben: z.B. Zürich Airport ist mit Bus oder Direktzug nur 1 Stunde vom Bodensee entfernt – z.B. Konstanz, St. 

Gallen) 

- Sales Guide Bodensee engl  

=>  mit Hinweis auch zu buchbaren Special Offers – u.a. zu Kulinarik 

=> und thematischen Touren- und Programmvorschlägen ab S. xy 

 

- Spezielle Informationen zu: 

o Genussregion Bodensee – 4 Länder 

o Culinary Experiences 

o Beer and Wine Tours 

 

- Castles and Gardens – Bodenseegärten engl 2021  

 

- Vorschläge für besondere Hotels: 

In Richtung Schlosshotels, sehr gute Landgasthöfe (wenn möglich mit Klimaanlage, da das für Amerikaner oft 

selbstverständlich ist). 

Sie hat diese Informationen von der IBT zusammengestellt erhalten per E-Mail am 20.01.2021 
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Kontakt:  Globus Family of Brands - AVALON WATERWAYS 
Barbara Baldini     sitzt im Headquarter in Lugano 
bbaldini@avalonwaterways.ch 
https://www.avalonwaterways.com/ 
 

 
Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

Globus Family of Brands 

 4 verschiedene Marken, Veranstalter: 

 u.a. Tour Inside  - mit ihrer Kollegin  dorthat sie sich zur Bodenseeregion ausgetausch 

 und AVALON WATERWAYS => River cruises 

 

AVALON WATERWAYS: 

- bieten Rhine River Crusies an 

- Start und Ende in Basel 

- Gateway Flughafen ist Zürich oder Basel 

- Sind ganz in der Nähe der Bodenseeregion 

- Ihre Idee für die Zukunft Extension der Tour /Verlängerungsaufenthalt für 2-3 Tage/Nächte in der Bodenseeregion 

- Interessant für sie u.a.: 

Food tastings, hiking, … 

 

- Sie ist jetzt in der Entwicklung der Touren und Programme für 2023 / 2024  

- für 2022 sind sie jetzt bereits im Verkauf, läuft gut an 

Interessiert an näheren Informationen zu – bitte per E-Mail senden: - Follow Up CS 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airport engl (PDF) 

- Hinweis Zürich Flughafen nur 1 Stunde Entfernung zum Bodensee – Direktzug z.B. nach Konstanz, St. Gallen 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Hinweis auf thematische Touren- und Programmvorschläge für die Vierländerregion 

Bodensee ab 

- Informationen zu Genussregion Bodensee, food tastings, hiking,… 

- Frage: welche Art von Hotel sucht sie? Kategorie, Ausstattung, Lage, Gruppengröße? 

 

Informationen zusammengestellt und per E-Mail versendet am 22.12.2020, CS 

Feedback von Barbara Baldini am 28.12.2020: 

Englischsprachige 

Märkte:  

USA, Kanada, 

Australien,.. 

mailto:bbaldini@avalonwaterways.ch
https://www.avalonwaterways.com/
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“Dear Christiane, 

Thank you very much for the useful content shared.  

As per our chat at the GEM we don’t have Lake Constance in our portfolio of extensions currently but we’ll look into the 

presentations and consider if this could be an opportunity for the future. 

I would like to take this chance to wish you a great and successful New Year! 

Many thanks and Kindest regards 

Barbara” 

  

Barbara Baldini 
Avalon Operations 
GLOBUS Travel Services S.A. 
Via alla Roggia 2 
CH – 6916 Grancia (Lugano) 
Switzerland 
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Kontakt:  Europe Express c/o Travel Services Europe 
Gregory Piredda 
gregory.piredda@travelse.co.uk 

www.europeexpress.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

Gruppen + FIT-Gäste (FIT nur in die großen Hauptstädte) 

Er ist v.a. für Österreich + Frankreich zuständig 

Sie bieten u.a.an: 

- City Breaks 

- Konzerte 

- Landschafts-Touren 

- Wine Tastings 

Gerne Informationen dazu zusammenstellen, er teilt die Informationen mit seinem Team intern 

 

Zunächst Informationen zusenden zu: 

- Kurzvorstellung Vierländerregion Bodensee  - mit D, Ch, A, Li 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee – Lake Constance region 4 countries, one lake 

- Sales Guide Bodensee engl.  

=> inkl Hinweis aus Programm- und Tourenvorschläge zum Erleben der Highlights der 4 Länder rund um den See ab 

Seite XY 

- 4-Sterne Hotels Bodensee 

Sowie: Tipps und Informationen zu den oben genannten Punkte: 

- Genussregion Bodensee: Besonderheit: Spezialitäten u regionale Produkt aus 4 Ländern: D, A, Ch, Li: 

www.bodensee.eu/en/what-to-do/culinary 

- Weinregion Bodensee (Kurzinfo und Hinweis auf Link Website engl dazu  

www.bodensee.eu/en/what-to-do/culinary/lake-constance-wine 

- Hinweis auf entsprechende Genuss-Seiten im Intro im Sales Guide 

- BookableWine Tastings für Gruppen in der Bodenseeregion: www.bodensee.eu/en/what-to-do/culinary/lake-

constance-wine/experiences 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 02.12.2020 via E-Mail  

Markt: USA 

mailto:gregory.piredda@travelse.co.uk
http://www.europeexpress.com/
http://www.bodensee.eu/en/what-to-do/culinary
http://www.bodensee.eu/en/what-to-do/culinary/lake-constance-wine
http://www.bodensee.eu/en/what-to-do/culinary/lake-constance-wine/experiences
http://www.bodensee.eu/en/what-to-do/culinary/lake-constance-wine/experiences
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Kontakt: VOSAIO Travel Group 
 

Magdalena Michna   George van der Staal  
Hotels     Regional Head Vosaio South East Asia 
hotels@vosaio.com  services@vosaio.com 

www.vosaio.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online IBT mit Magdalena und George: 

 

Gesprächspartner: Magdalena (zuständig für Hotels) und George (zuständig für Gruppen aus Südostasien) 

- Gruppenspezialist 

- Sie haben ein paar Gruppen, die in die Bodenseeregion kommen 

- Benötigen 3-4 Sterne Hotels für Gruppen 

- Sehr wichtig für ihre Gruppen: Shopping + Outlets!! 

 

Nach Gespräch gerne Informationen zusammenstellen zu: 

- Überblick Vierländerregion Bodensee mit Airports  (PDF)  

+ Sales Guide Bodensee engl  => an Magdalena + an George 

 

- Informationen zu Shopping und Outlets Bodenseeregion inkl Links (an beide) 

z.B.: Seemaxx Outlet Shopping Radolfzell (mit Marken), Wolford Factory Outlet Bregenz, weitere Beispiele 

(siehe u.a. Sales Guide St. Gallen + Schaffhausen – IWC Uhren Schaffhausen etc ) 

 

- 3-4 Sterne Hotels für Gruppen => an Magdalena (hotels@...) 

 

- Informationen zum Bodensee Airport Friedrichshafen mit Airline Turkish Airlines-Verbindung die aus Asien über 

Istanbul direkt an den Bodensee, nach Friedrichshafen fliegen  

(ergänzender Hinweise dazu auch auf entsprechende Seite im Sales Guide + Rückseite SG – Turkish Arlines) 

=> an George (E-Mail: services@...) 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 03.12.2020 via E-Mail 

 

mailto:hotels@vosaio.com
mailto:services@vosaio.com
http://www.vosaio.com/
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Kontakt:  G2 Travel Ltd. – Büro Berlin 

Thomas Furch     => er ist speziell zuständig für Deutschland + Österreich 
thomas.furch@g2-travel.com     

http://www.g2-travel.com/ 

 
Notizen Gespräch GEM Online mit IBT: 

      

Thomas ist Deutscher 

 

Für die Bodenseeregion haben sie immer wieder Gruppen. 

Seiner Einschätzung nach werden nach Corona  

- grüne Destinationen, wie die Bodenseeregion sehr gefragt sein (statt den großen Städten) 

- kleinere Gruppen mehr Zeit in Destinationen verbringen 

 

Von Vorteil wäre für ihn aktuell: 

Sie machen derzeit Webinare zu Destinationen 

- PDf Überblick zur Destination (Vierländerregion Bodensee + Sales Guide Bodensee) 

- paar anschauliche Informationen + neue Ideen – Videomaterial? Bildmaterial? 

 

Nach Gespräch mit IBT interessant für ihn aktuell z.B.: 

- Insel Mainau => da wollen alle seine Gruppen hin 

- Gartenjahr Bodensee 

- Bodenseegärten 2021 - Tipps, neue Ideen (für Gruppen) 

- Gruppenplaner IBT mit Gruppenhotels wäre sehr interessant + hilfreich für ihn 

- News – z.B. neue Ausstellungen St Gallen für seine Kollegen. Liechtenstein 

 

Informationen auch zu virtuellen Rundgängen, Videos einzelne Partner/Städte/Museen vom Bodensee zusammengestellt  

und zugesendet am 07.12.2020 

Asiat. Markt: 

China, Japan 

mailto:thomas.furch@g2-travel.com
http://www.g2-travel.com/
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Kontakt:  Live Travel and Tours 

Ilaria Pepe 
ilaria@livetravelandtours.com 

www.livetravelandtours.com 

 

Sie bieten u.a. Food and Wine Tours, Garden Tours, …  

siehe: https://www.livetravelandtours.com/european-cultural-group-tours 

 

 

Notizen Gespräch GEM Online Ilaria + Luisa mit IBT: 

Sie haben 

- Student Groups 

- Adult Groups (50+) 

- Performing Groups – interessiert an Musik – z.T. auch Gruppen mit Aktiv-Programm 

 

Nach Gespräch Informationen zusammenstellen + zusenden zu: 

- Überblick Vierländerregion Bodensee (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl 

- mit Hinweis auf ihre Garden Tours: Informationen zu Bodenseegärten Broschüre engl 2021 

- mit Hinweis auf ihre Food & Wine Tours => Genussregion Bodensee mit Spezialitäten und regionalen Produkten aus 4 

Ländern (D, Ch, A, Li) – Link zu Website Bodensee Genuss engl 

- Bregenz – Infos Link zu Festspielbühne, Oper auf dem See 2021 + 2022 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 09.12.2020 

  

mailto:ilaria@livetravelandtours.com
http://www.livetravelandtours.com/
https://www.livetravelandtours.com/european-cultural-group-tours
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Kontakt: Travelmeister Tours, LLC 
Jacob Roush 
jake@travelmeistertours.com 
www.travelmeistertours.com 

 

Notizen Gespräch GEM:  

Jacob ist Amerikaner, er sitzt in Deutschland für Travelmeister, nahe Saarbrücken 

 er ist der Europa- und Deutschland Experte  - lebt seit 17 Jahren hier 

 er liebt die Bodenseeregion sehr, war schon öfter hier.. 

 

FIT-Gäste und kleine Gruppen: 

 

Sie entwickeln aktuell Reiseangebote speziell für Mitglieder des US Militärs (ca. 6000) und ihre Familienangehörigen, die in 

Deutschland stationiert sind. 

 diese können derzeit nicht ausreisen, nicht heimreisen 

 möchten Reisen, Urlaube in Deutschland/Europa verbringen 

 

Aktuell ist er sehr intensiv in der Entwicklung und möchte auch verschiedenen Reisen in die Bodenseeregion anbieten in den 

nächsten Monaten 

 

Er ist interessiert an Informationen zu – alles in Englisch: 

- Was gibt es jetzt in der Adventszeit, an Weihnachten zu Erleben in der Bodenseeregion  

=> Alternativen zu Weihnachtsmarktprogramm 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee 

- Sales Guide Bodensee engl 

- Mainau Gruppenplaner, BSB Gruppenplaner etc 

- Weitere Tipps zu Programm etc => evtl separater weiterer Tel.- oder Videotermin 

- Tipp für seine Gäste ab Jan. 2021:. BodenseeCard Plus 160 Ausflugsziele in 4 Länder inklusive 

 

Informationen von IBT zugesendet am 13.11.2020 und weiteren Tel.termin zur Beratung zur Bodenseeregion angeboten 

 

 

 

Markt: USA 

mailto:jake@travelmeistertours.com
http://www.travelmeistertours.com/
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Kontakt:  Travel Agenda 
Ms. Emoke Ravai    => sitzt im Büro i.d. von Budapest 
sales2@travel-agenda.com 
www.travel-agenda.com 
 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

FIT-Gäste + Gruppen (kleinere Gruppen ab 2021) 

 

Emoke kennt die Bodenseeregion etwas, war vor 20 Jahren hier => liebt die Region 

 

Sie hatten Gruppen am Bodensee gepant für 2020, die im September kommen wollten => nun verschoben 

 

 

Interessiert an näheren Informationen zu – bitte per E-Mail senden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights  engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Hinweis auf thematische Touren- und Programmvorschläge für die Vierländerregion 

Bodensee ab S. XY 

- Liste mit lokalen Busreiseveranstaltern  Bodenseeregion 

- Sie möchte gerne den Kontakt zu Incoming Agentur. Kontakt Bodensee Trips & Tours => Lindau geben 

 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 11.12.2020 

 

 

 

 

 

 

mailto:sales2@travel-agenda.com
http://www.travel-agenda.com/
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Kontakt:  Albatross Group 

Jack Mey   => sitzt im Homeoffice in seiner Heimat in Leutkirch 
jack.mey@albatrossgroup.com 
www.albatrossgroup.com 

 

Termine Albatraoss Travel und IBT zuvor schon auf STM, GTS – seit 2016:  

Albatross Travel ist ein Wholesaler, der sich hauptsächlich auf Busgruppen spezialisiert hat und in Großbritannien 

Marktführer in diesem Segment ist.  

Den Bodensee haben sie schon etwas im Programm, haben aber von ihren Kunden immer öfter Nachfrage danach. Könnte 

ausgebaut werden. Die IBT hält den Kontakt über GTM, GEM, STM. 

Ein Beispiel für ein Albatross Travel Angebot mit der Bodenseeregion im Programm: 

Eine sechs-Tages-Tour mit dem Namen „A fairytale in the Black Forest “ an. Diese geht über den Rheinfall, weiter über die Insel 

Mainau und Konstanz nach Bad Dürrheim, anschließend zum Titisee bis nach Triberg.  

Weitere Informationen unter: www.albatrosstravel.com/tour/a-fairytale-in-the-black-forest-2020 

Update von Jack Mey – Product Manager Deutschland + Österreich, November 2019 – per E-Mail: 

Für ab 2021/22 planen sie neue Tour in Vorarlberg, von wo aus sie auch zwei Tage am Bodensee verbringen werden, die 

Programmvorschläge im neuen Sales Guide Bodensee 2020/21 sind daher besonders hilfreich für sie. 

 

Aktuell Termin GEM 30.10.2020 mit Jack Mey mit der IBT: 

Jack Mey als D-Experte von Albatross arbeitet von seinem Büro in Leutkirch aus. 

- Für 2021 Thema Gartenjahr Bodensee – Gartenschauen in Überlingen + Lindau interessant 

- Sehr interessant für ihn Gruppenhotels am Bodensee mit Radius von 1 Stunde Entfernung zum See (sollten HP-

Angebot bieten, Restaurant, Bar haben) 

- Aktuell arbeitet er noch an der neuen Vorarlberg Tour  

 

  

Markt: UK 

mailto:jack.mey@albatrossgroup.com
http://www.albatrossgroup.com/
http://www.albatrosstravel.com/tour/a-fairytale-in-the-black-forest-2020
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Kontakt:  ACIS/AIFS 

Ms. Michele Deleaz   => sitzt im Büro in London 
mdeleaz@acis.com 
www.acis.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

Ihre Kollegin Christine ist für die Schweiz + Deutschland  + Östereich zuständig 
 

High quality Unternehmen und Veranstalter 
 

Qualitäts-Bildungs-oder –Kulturreisen für Erwachsende oder Stundeten oder Sportgruppen 

Ø 10, 15 bis zu 35 personen pro Gruppe 

- Kulturelle Sehenswürdigkeiten oder 

- Interaktive Akitvreisen 

 mit Bildungsaspekten 

 

Sie haben bereits ein paar Gruppen mit Erwachsenen in der Bodenseeregion mit Stopps u.a. in: 

- Lindau 

- Vaduz 

- Bregenz 

- Rheinfall 

 

Idee neu nach Gespräch mit IBT: 

- Museen in Friedrichshafen, Zeppelin Museum + Dornier Museum 

- Erlebnis rund um das Thema Zeppelin, Hinweis an sie: Zeppelin, wurde am Bodensee entwickelt von Graf von Zeppelin 

(geboren in Konstanz), Entwicklung in Friedrichshafen 

- Zeppelinflüge 

- Geführte Hangartouren 

Markt: USA 

mailto:mdeleaz@acis.com
http://www.acis.com/
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Interessiert an näheren Informationen zu – per E-Mail gesendet an beide: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airport engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Hinweis auf thematische Touren- und Programmvorschläge ab S. xy 

- Informationen in Englisch zu: 

o Museen in Friedrichshafen, Zeppelin Museum + Dornier Museum 

=> dazu auch Sales Guide Fridirichsfaen engl empfehlen, PDF Link angeben 

o Erlebnis rund um das Thema Zeppelin, Hinweis an sie: Zeppelin, der am Bodensee entwickelt wurde von Graf 

von Zeppelin (geboren in Konstanz), Entwicklung in Friedrichshafen 

o Zeppelinflüge => broschüre + Link engl Deutsche Zepelin Reederei mit näerhen Info, verschiedenen 

Flugrouten Bodenseeregion + Preise 

o Geführte Hangartouren 

-  

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 11.12.2020 

 

Feedback Michele 14.12.2020: 

Thank you very much for all the information Andrea and Christiane. 

I will file it all away in the hope that we will soon be able to use it to plan wonderful tours for our American school groups. 

Merry Christmas and Happy New Year. 

Michele 

Michèle Déléaz  

Director of European Operations 
American Council for International Studies 
38 Queens Gate                  tel 020 7590 7474 
London SW7 5HR              fax 020 7590 7475 
UK                                        ACIS.COM 
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Siehe: https://www.goway.com/trips/dest/europe/cntry/germany/reg/black-forest/ 
 

 Sie haben viel Deutschland, Österreich und Schweiz sowie Weihnachtsmärkte im Angebot bzw. auf der Website 

 Bspw auch den Schwarzwald: Black Forest Tours, Vacation Packages & Travel Experiences: 

https://www.goway.com/trips/dest/europe/cntry/germany/reg/black-forest/ 

 

 

Kontakt:  Go West Ltd. 
Phil Caldwell   Kate Atkins 
CEO    Operations Manager Worldwide 
philc@gowest.co.uk  katea@gowest.co.uk 
www.gowest.co.uk 

 

Notizen Gespräch GEM Online - Kate Atkins mit IBT:  

Gesprächspartnerin war Kate Atkins  

Gruppen aus Südost-Asien: Malaysia, Philippinen, Indonesien, Thailand, Singapur, Vietnam (keine Gruppen aus China oder 

Indien) 

- sie organisieren ausschließlich maßgeschneiderte Reisen 

- sie sind immer auf der Suche nach neuen Touren, neuen Destinationen – wollen neue Touren ausprobieren 

- die Bodenseeregion ist komplett neu für sie 

Gerne zunächst Informationen zusenden zu: 

- Kurzvorstellung Vierländerregion Bodensee  - mit D, Ch, A, Li 

(Geografische Einordnung – Bodenseeregion in der Nähe vom „Black Forrest“ und Zurich Airport (nur 1 Stunde per 

Zug/Bus entfernt) 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee – Lake Constance region 4 countries, one lake 

- Sales Guide Bodensee engl.  

=> Inkl Hinweis aus Programm- und Tourenvorschläge zum Erleben der Highlights der 4 Länder rund um den See ab 

Seite XY 

- Gerne fragen welche Art von Hotels + Kategorie sie für ihre Gruppen sucht 

Informationen zusammengestellt und zugesendet via E-Mail am 02.12.2020 

 

Märkte: Malaysia, 

Philippinen, Indonesien, 

Thailand, Singapur, 

Vietnam 

https://www.goway.com/trips/dest/europe/cntry/germany/reg/black-forest/
https://www.goway.com/trips/dest/europe/cntry/germany/reg/black-forest/
mailto:philc@gowest.co.uk
mailto:katea@gowest.co.uk
http://www.gowest.co.uk/
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Kontakt:  Hospitality Line 
Karen Knowles  => sitzt im Büro in Brighton, UK 
Karen.knowles@hospitalityline.co.uk 
www.hospitalityline.co.uk 

 
Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

Hospitality Line ist ein Wholesaler => B2B, für Gruppen  + FIT-Veranstalter 

Sie bucht Essen, Restaurants + Sehenswürdigkeiten (keine Hotels) in Benelux, Frankreich, Deutschland, UK + Irland 

Sie bekommen auch viele Anfragen für die Schweiz + Österreich 

Tour Operators fragen sie nach Empfehlungen, nach empfehlenswerten Destinationen. 

 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden:  

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airport engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Hinweis auf thematische Touren- und Programmvorschläge ab S. xy 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 11.12.2020 

 

mailto:Karen.knowles@hospitalityline.co.uk
http://www.hospitalityline.co.uk/
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Kontakt: railtour-frantour 
Vincent Cronin 
vincent.cronin@frantour-railtour.ch 
https://www.frantour.ch/FR/ 

 

RAILTOUR SUISSE SA: 

Eigentümer: DER Touristik; SBB and other minority shareholders 

 

Business-Bereiche: 

Information Technologie   - Market Leader in the development of railway technology 

 

Outgoing Tour Operator -railtour.ch frantour.ch acs.ch/reisen - Specialised in urban, cultural group and rail-based travel 

B2C and B2B sales via 1,000 travel agencies in Switzerland 

 

Incoming Tour Operator -railtoureurope.com 

Railway based packages and products in Switzerland and Europe - Sales via travel agencies and Tour Operators worldwide 

 

Marketing and Public Relations Agency -tourmark.ch - Destination Marketing for the Swiss market 

Bündeln und bieten buchbare Produkte in ihrem Online Travel Shop als personalisierte dynamic packages an => B2B + B2C 

 Online-Buchungs-Plattform die auch mit anderen Buchungsplattformen verknüpft ist 

Vertrieb auch über ihre Reisebüros an Kunden in der Schweiz 

 

 Für touristische Partner, Regionen oder Städte die interessiert sind an einer Zusammenarbeit hat er per E-Mail nähere 

Informationen gesendet zu Online-Vertriebe + Kampagnen, die sie anbieten. 

 

Kein Follow-Up von IBT nötig 

 

 

 

 

mailto:vincent.cronin@frantour-railtour.ch
https://www.frantour.ch/FR/
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Kontakt:  Kuoni Tumlare Global Destination Management by JTB 
Marco Russi    => spricht deutsch  
marco.russi@kuonitumlare.com 
www.kuonitumlare.com 

 
Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

- Nachfrage nach der Bodenseeregion hat in den letzten Jahren immer mehr zugenommen 

- Problem am Bodensee oft passende Hotels zu finden, die Gruppen aufnehmen, auch aus asiatischen Märkten 

- Hinweis: Neuer Gruppenplaner Bodensee  - wäre hilfreich vor alem zu Hotels 

- Wertvoll für ihn auch zu wissen: Überlegungen zu Interessierten an Fernmärkten Partner B-region => Netzwerk an 

Hotels + Leistungsträgern für Asiat. Gruppen 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Hinweis auf thematische Touren- und Programmvorschläge 

- Liste mit Bsp an Hotels mit mehr als 50 Zimmern, geeignet für Gruppen generell 

- => und Hinweis auf neuen Bodensee Online-Gruppenplaner der im Laufe von 2021 entsteht 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 15.12.2020 

 

 

Feedback: Marco Russi 15.12.2020: 

 

„Vielen Dank für die insides und Uebersicht! 

Sehr hilfreiche Informationen welche wir gerne mit unserem Verkauf anschauen. Ich denke vor allem die Produkt 

Ideen sind sehr interessant 

Ich schaue es mit meinem Team gerne an und melde mich gerne wieder bei Ihnen. 

Vielen Dank im voraus 

MfG” 

Marco Russi 
SVP Global Procurement & Operations  
T  +41 44 325 22 23 (direct) 
E  marco.russi@kuonitumlare.com  
 

Kuoni Global Travel Services (Schweiz) AG 
Elias-Canetti-Strasse 2, 8050 Zürich, Switzerland. www.kuonitumlare.com 

 

Markt: Asien 

mailto:marco.russi@kuonitumlare.com
http://www.kuonitumlare.com/
mailto:marco.russi@kuonitumlare.com
http://www.kuonitumlare.com/
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Kontakt:  Miki Travel Limited 
Diana Zaharova  => sie sitzt im Büro in London 
d.zaharova@group-miki.com 
https://www.miki.co.uk/ 

 
Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

- Gruppen + FIT-Gäste 

- Hotelveträge 

- Ihre Kollegin Sandra ist für die Schweizer Siete zuständig 

- sie wird alle Teammitglieder, zuständig für Ch, D, A zur Bodenseeregion informieren 

Nachfrage nach der Bodenseeregion hat in den letzten Jahren immer mehr zugenommen 

 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Hinweis auf thematische Touren- und Programmvorschläge 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 15.12.2020 

 

Feedback Diana 16.12.2020: 

 

“Thank you for your email and the information - all is well noted and has now been shared with the Team.  

 

Please do not hesitate to contact me, shall you have any queries at any stage and have a great remainder of the week ahead!  

 

I would also like to take this opportunity to wish you, your families and the teams a very Merry Christmas and a healthy, happy 

and prosperous 2021! 

 

Many Thanks,  

Diana” 
 

Diana Zaharova 
Senior Contracts Manager  

Latvia, Lithuania, Portugal, Romania, Ukraine, Switzerland 

Contracts and Purchasing Division 

MIKI TRAVEL LTD. 

Vintners' Place | 68 Upper Thames Street | London EC4V 3BJ 
d.zaharova@group-miki.com 

mailto:d.zaharova@group-miki.com
https://www.miki.co.uk/
mailto:d.zaharova@group-miki.com
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Kontakt: Special Tours 

Anabel Muñoz   => sie sitzt im Büro in Madrid 
visitcontracting@specialtours.com 
www.specialtours.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT (zuvor Treffen auf GEM in London 2019): 
 

Gruppen aus Spanien und dem Südamerikanischen Raum 
 

3 – 4 Sterne Hotels für Gruppen 25-30 Pers. 

- In Deutschland bieten sie Sightseeing/Cultural Trips, Hotels, Schifffahrten etc an 

- auch am Bodensee bieten sie für ihre Busgruppen schon länger Ausflüge+ Schifffahrten an 

- jetzt in der Coronazeit haben sie viel mehr Zeit, um neue Toure und programme + Produkte zu designen 

- sichere Länder wie Deutschland genießen Vertrauen der Gäste und werden nach Corona gefragt sein 

 

Sie ist näher interessiert an Informationen zu: 

- Sales Guide Bodensee 2020/21 – mit Hinweis auf thematische Programm- und Tourenvorschläge in der 4-Länder 

Region Bodensee 

- BSB Gruppenplaner 

- Mainau Gruppenplaner engl 

- Schlösser und Gärten Infos  + Broschüre engl 2021 

- Passende Hoteltipps für Gruppen 3-4 Sterne Hotels 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 15.12.2020 

 
Feedback Anabel am 21.12.2020: 
 

“Dear Andrea and Christiane, 

 

Thank you very much for all the interesting information you send to me, and the nice meeting at GEM. Hope the situation with Corona changes 

soon and we can continue with our business.  

 

I take the opportunity to wish you all the best for the coming next year.  

 

Please, take care and stay safe!   
 

Kind regards from Madrid“   
 

Anabel Muñoz 

Contract Manager 

NUEVO TLF. DIRECTO    visitcontracting@specialtours.com / visitas@specialtours.com 

Märkte: 

Spanien + 

Südamerika 

mailto:visitcontracting@specialtours.com
http://www.specialtours.com/
mailto:visitcontracting@specialtours.com%20/%20visitas@specialtours.com
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Kontakt:  Back-Roads Touring 

Zachary Sewell   => sitzt im Büro in London 
z.sewell@backroadstouring.com 
www.backroadstouring.com/ 
 

 

 

Notizen Gespräch GEM Online 2020 mit IBT:  

- Gäste im Alter von 50 – 75 Jahren 

- Kleine Gruppen bis zu 18 Pers, Tour in luxuriösen Mini-Bussen, Vans 

- authentische Erlebnisse -  Destinationen in der Tiefe und autenthisch erleben mit „locals“,  

Destinationen abseits der Großstädte – „off the beaten track“ 

 Interessantes, hochwertiges Konzept, Touren 

- Er hat schon vom Bodensee gehört, z.B. Lindau, möchte gerne mehr über die Destination wissen,  

könnte interessant für sie sein 

- Er gibt alle Informationen auch an seine Kollegen, zuständig für Ch + D intern weiter 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Informationen zu den Städten und Region am Bodensee in allen vier Ländern mit 

ihren Highlights, sowie thematische Touren- und Programmvorschläge 

- Gruppenplaner Insel Mainau engl – die berühmte Blumeninsel 

- Schlösser und Gärten am Bodensee – Bodenseegärtenbroschüre 2021 engl 

 

Informationen zugesendet per E-Mail am 16.12.2020 

 

 

Märkte: 

80% Gäste aus 

Australien. 

weitere aus USA, 

Kanada 

mailto:z.sewell@backroadstouring.com
http://www.backroadstouring.com/
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Kontakt: Your Travel Experience 
Berangere Authieu  => sitzt im Büro in Frankreich 
berangere@yourtravelexperience.fr 
www.your-travel-experience.com 

Bsp Germany: 

https://www.your-travel-experience.com/en/our-destinations-europe/allemagne/ 

+  special Flower Shows + Christmas markets 

 

 

Notizen Gespräch GEM Online 2020 mit IBT:  

 

- Familien, Paare, kleine Gruppen (10-30 Pers) – FIT + VIP-Gäste aus Amerika, Indien, Bralisien 

- Sie arbeiten an sehr speziellen, maßgeschneiderterten Programmen und exclusiven Themen für ihre Kunden auf 

Anfrage, 

- Z.B.: Blumen/Gärten, weinregionen,… 

- Ihre Gäste lieben die Bayerische Region sowie auch See-Regionen 

- Sie promoten die Bodenseeregion bereits 

 

 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Informationen zu den Städten und Region am Bodensee in allen vier Ländern mit 

ihren Highlights, sowie thematische Touren- und Programmvorschläge  

- Hinweis auf ausgewählte Hotel am Bodensee im Sales Guide von S. X- S. Y 

- Gruppenplaner Insel Mainau engl – die berühmte Blumeninsel 

- Schlösser und Gärten am Bodensee – Bodenseegärten Broschüre engl 2021 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 16.12.2020 

 

 

 

 

 

 

Märkte: 

USA, Brassilien, 

Indien 

mailto:berangere@yourtravelexperience.fr
http://www.your-travel-experience.com/
https://www.your-travel-experience.com/en/our-destinations-europe/allemagne/
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Kontakt:  Tenon Tours 
Gabriela Perlinger   => sitzt in Denver, Colorado 
gperlinger@tenontours.com 
www.tenontours.com 

 
 

Notizen Gespräch GEM Online 2020 mit IBT:  

 

- Kleiner, feiner FIT-Tour Operator => sie verkaufen B2C und an Travel Agencies 

- Ihre Gäste sind sehr interressiert an Kultur und historischen Städten – alles was älter als aus dem 18.Jahrhundert ist 

begeistert sie 

- Bsp Konstanz mit sehr historischer Altstadt, Niederburg, unzerstört, erhalten – könnte interessant sein 

- Sie selbst war mit einer Tour mit Schweiz Tourismus schon einmal in der Region, in Schaffhausen am Rheinfall 

- Sie möchte gerne näheres über die Bodenseeregion erfahren 

 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

(Hinweis geben: Zürich Airport ist mit Auto oder Direktzug nur 1 Stunde vom Bodensee entfernt – z.B. Konstanz, St. 

Gallen) 

 Sales Guide Bodensee engl  

=>  mit Informationen zu den Städten am Bodensee in allen vier Ländern mit ihren Highlights (z.B. aufführen – 

Spiegelstriche mit Seitenzahl: Konstanz mit sehr historischer Altstadt, Lindau, Überlingen, Meersburg, St. Gallen, 

Bregenz) 

=> sowie thematische Touren- und Programmvorschläge  

=> ausgewählte Hotels im Sales Guide von S. X- S.Y 

- Hinweis auf ausgewählte Hotel am Bodensee im Sales Guide von S. X-Y 

 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 16.12.2020 

 

 

  

Markt: 

USA 

mailto:gperlinger@tenontours.com
http://www.tenontours.com/
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Kontakt: Europe Incoming – Groups 
Nicolas Bouisson   => sitzt im Büro in London 
nicolas@europeincoming.co.uk 
www.europeincoming.co.uk 

 

Notizen Gespräch GEM Online 2020 mit IBT:  

 

- Gruppen + FIT => verkaufen ausschließlich B2B an Travel Agents 

- für die nächsten Jahre arbeite sie jetzt gerade an neuen Produkten 

- Er ist vor allem  an der der Schweizer Bodenseeseite interessiert! 

(die Schweiz ist für indische Gäste sehr wichtig) 

 CS: auch Kontakt zu Tobias Treichler, St Galen + Urs Berger, Maestrani herstelllen 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

(Hinweis geben: Zürich Airport ist mit Bus oder Direktzug nur 1 Stunde vom Bodensee entfernt – z.B. Konstanz, St. 

Gallen) 

 Sales Guide Bodensee engl  

=>  mit Informationen zu den Städten am Bodensee in allen vier Ländern mit ihren Highlights (z.B. aufführen – 

Spiegelstriche mit Seitenzahl: Konstanz mit sehr historischer Altstadt, Lindau, Überlingen, Meersburg, St. Gallen, 

Bregenz) 

=> sowie thematische Touren- und Programmvorschläge  

=> ausgewählte Hotels im Sales Guide von S. X- S.Y 

- Insel Mainau, die berühmte Blumeninsel – Gruppenplaner englisch 

- Und Hinweis: wir stellen gerne direkten Kontakt zu den Ansprechpartnern auf der Schweizer Bodenseeseite her, u.a. 

St. Gallen Bodensee Tourismus 

Informationen zusammengestellt und zugesandt am 16.12.2020 

 

 

 

Märkte: 

v.a. Indien; 

auch Frankreich, 

Portugal, 

Deutschland 

mailto:nicolas@europeincoming.co.uk
http://www.europeincoming.co.uk/
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Kontakt:  Quattro Passi snc 
Valentina Bosco 
valentina@4passi-viaggi.it 
www.4passi-viaggi.it 

 

Termin konnte aus technischen Gründen leider nicht stattfinden, daher: 

 

Kontaktaufnahmen im Anschluss an den GEM per E-Mail durch unseren Italien-B2B-Repräsentanten Antonio Vezzoso: 

 

 Dieser Reiseveranstalter, eher ein Reisebüro mit Eigenveranstaltung, bietet die VLR bereits in verschiedenen 

Kombinationen für Individualreisende an 

 über die Buchungsplattformen für Reisbüros Traveltool bzw. deren Marke Smytravel. 

 Sie erhalten ein ausführliches Briefing zur Region inkl Sales Guide Bodensee von Antonio Vezzoso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Markt Italien 

mailto:valentina@4passi-viaggi.it
http://www.4passi-viaggi.it/
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Kontakt:  Trillion Run Travel and Consulting Ltd. 

May Lee  => sitzt im Büro in London 
jessicamaylee@163.com 
www.excitinggo.com 
 
 
 

Notizen Gespräch GEM Online 2020 mit IBT:  

- FIT und kleine Gruppen (10-30 Pers) 

- sie konzentrieren sich auf Erlebnisse, Experiences 

- möchten ab 2021 Gäste in die Region bringen, wenn möglich 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

(Hinweis geben: Zürich Airport ist mit Bus oder Direktzug nur 1 Stunde vom Bodensee entfernt – z.B. Konstanz, St. 

Gallen) 

- Sales Guide Bodensee engl  

=>  mit Informationen zu den Städten am Bodensee in allen vier Ländern mit ihren Highlights (=> sowie thematische 

Touren- und Programmvorschläge  

- Insel Mainau, die berühmte Blumeninsel – Gruppenplaner englisch 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 21.12.2020 

  

Markt: China 

mailto:jessicamaylee@163.com
http://www.excitinggo.com/
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Kontakt:  Worldwide Travel Destination Management 
Ms. Kinga Nagy 
reservation1@wwtdm.com 
http://wwtdm.com 

 
 
Einige Wochen zuvor Termin WWTDM mit IBT beim BayTM Workshop Okt 2020 – mit Marcela Fojtová 
 
Notizen Gespräch: 

 

Marcela Fojtová ist die Spezialistin für die Bodenseeregion 

 

99 % ihres Geschäfts sind Gruppen: 

Ø 35-50 Personen mittleren Alters, Busgruppen (oder Anreise per Flugzeug, dann weiter mit Bus) 

 

Sie organisieren hauptsächlich die Übernachtungen in Hotels, ergänzend ab und zu  auch Eintritte, Weinverkostungen u.ä. 

 

WWTDM hat langfristige Zusammenarbeit mit seinen Hotelpartnern 

 

In der Bodenseeregion haben sie schon länger bereits viele Hotels mit denen sie gut zusammenarbeiten, z.B. JUFA Hotels sowie 
Hotels in Friedrichshafen, Singen, Lindau, Wangen etc. 
 
Aktuell machen sie die Hotelverträge für 2021, 
sie sind an weiteren Hotelpartnern verschiedener Kategorien für Gruppen in der gesamten Bodenseeregion interessiert. 
 
Follow Up Informationen zusammengestellt und per E-Mail zugesendet von IBT: 

 Sales Guide Bodensee 

 Übersicht zu den „Bodenseehotels“ 

 weitere Vorschläge zu Gruppenhotels in der int. Bodenseeregion mit über 50 Zimmern 

 Hinweis auf neuen Bodensee Gruppenplaner D in den nächsten Monaten:  
Neue Übersicht über Gruppenhotels Gesamtregion 

 
 
 
 
 
 

mailto:reservation1@wwtdm.com
http://wwtdm.com/
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Feedback von Marcela, WWTDM, am 8. Oktober 2020: 
 
Betreff: RE: Bodensee / Lake Constance region - Our meeting at the Bavaria B2B Workshop 05.10.2020 
 
“Good morning Christiane, 
  

My sincere apologies for late reply, I was off yesterday and today took me a while to go through the files which are extremely 
useful and I thank you for a million for them! 
  

I am usually in charge of bookings for this area and I find them really good, helpful and well organized. 
  

Once again thank you, happy that we met at least virtually 😊” 
 

With best regards  
  

Marcela Fojtová 
Reservation supervisor  

 
 
 
IBT hat Ms. Kinga Nagy wie gewünscht am 08.12.2020 die Informationen zugesendet die auch an Marcela gingen 
 
Kein weiteres Follow Up von IBT nötig  
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Kontakt:  Activo Travel GmbH 

Catherine Lieyanto   => sie sitzt im Büro in Frankfurt, D, spricht englisch 
catherine.lieyanto@activo-travel.com 

www.activo-travel.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

Termin hat mit Dong stattgefunden, die in Hamburg sitzt  

=> E-Mails bitte an Mail-Adresse oben (Catherine) – Anrede beide: Dong + Catherine 

Activo Travel GmbH ist eine DMC mit Zentrale in Frankfurt 

 80% Gruppen aus China 

 20% Gruppen aus dem Rest von Asien 

 30 – 40 Personen pro Gruppe 

 

- Gruppen sind in Deutschland bisher jeweils 2-3 Nächte 

- Gruppen möchten zukünftig Destinationen mehr in der Tiefe kennenlernen 

- Sie haben auch die Bodenseeregion im Programm 

 

 Zudem bieten sie auch „Self-Drive Touren“ an 

- Hier haben sie z.B. Touren, die 1 Nacht in Konstanz sind und dann weiter nach Österreich führen 

 

Interessiert an näheren Informationen zu – bitte per E-Mail senden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl 

- nähere Infos zu Konstanz: www.bodensee.eu/en/where-to-travel/lake-constance-cities/konstanz 

+ Hinweis auf Seite X dazu im Sales Guide Bodensee 

- Schifffahrt BSB – Gruppenplaner engl 

- Insel Mainau Gruppenplaner engl. 

- nähere Infos zu Lindau: www.bodensee.eu/en/where-to-travel/lake-constance-cities/lindau 

+ Hinweis auf Seite X dazu im Sales Guide Bodensee 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 09.12.2020 

 

Markt: 

China, Asien 

mailto:catherine.lieyanto@activo-travel.com
http://www.activo-travel.com/
http://www.bodensee.eu/en/where-to-travel/lake-constance-cities/konstanz
http://www.bodensee.eu/en/where-to-travel/lake-constance-cities/lindau
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Kontakt:  Operation Europe 
Ms. Kham Ip   => sitzt im Headquarter in London 
kham@operationeurope.com 
www.operationeurope.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

sind ein Wholesaler => B2B 

 

Special interest tours 

 

Kreieren maßgeschneiderte Touren für Gruppen in ganz Europa für: 

- Studenten 

- Senioren 

- VIP-Gruppen  

 

Interessiert an näheren Informationen zu – bitte per E-Mail senden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl 

- Schlösser und Gärten  am Bodensee => Lake Constance Gardens Broschüre 2021 

- Insel Mainau Gruppenplaner engl. 

- Erlebnisse rund um das Thema Zeppelin 

- Zeppelinflüge 

- UNESCO Welterbestätten in der Bodenseeregion 

- Fragen 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 10.12.2020 

  

Englischsprachige 

Märkte:  

Australien, Kanada, 

USA, Südamerika,.. 

mailto:kham@operationeurope.com
http://www.operationeurope.com/
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Kontakt:  TBO Holidays 

Patrik Birkhofer   => er ist Schweizer, kennt sich am Bodensee aus 
    => sitzt im Büro in Amsterdam 
patrik@tboholidays.com 
www.tboholidays.com 

 
 

 

 

Notizen Gespräch GEM Online 2020 mit IBT:  

- Globaler B2B-Online-Anbieter, arbeiten mit 70.000 Reisebüros weltweit zusammen,  

sie sind eine Art „Expdia“ für Reisebüros 

- Zielgruppe: Individualreisende 

- Produkte u.a. Flugticktes, Unterkunft 

 

Bitte per E-Mail Informationen zusenden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

(Hinweis geben: z.B. Zürich Airport ist mit Bus oder Direktzug nur 1 Stunde vom Bodensee entfernt – z.B. Konstanz, St. 

Gallen) 

- Sales Guide Bodensee engl  

=>  mit Informationen zu den Städten am Bodensee in allen vier Ländern mit ihren Highlights  

=> sowie thematische Touren- und Programmvorschläge ab s. XY 

 

- Erlebnisse, Orte rund um das Thema Zeppelin sind interessant für ihn –kurz beschreiben + Infos, Links dazu: 

o Graf Zeppelin wurde im Gebäude des Steigenberger Inselhotels in Konstanz geboren 

o In Friedrichshafen hat er seine Zeppeline erfunden + entwickelt, die ersten großen Zeppelin sind vom Wasser 

aus (See aus) gestartet und gelandet  

Heute erlebbar: 

o Zeppelin Museum 

o Zeppelin Hangar – Hangarführungen, zuschauen beim Starten und Landen der Zeppeline 

o Zeppelin Fluge 

 

=> Informationen dazu auf Englisch: Sales Guide Friedrichshafen + Broschüre zu Zeppelinflügen oder Link Website 

=> hat er im Dezember 2020 von der IBT erhalten  

 

 

IBT, CS, hat ihm zu diesen Punkten Informationen per Mail gesendet 13.11.2020 

Gäste aus 

verschiedenen 

Märkte, u.a. 

Mittlerer Osten, 

USA 

mailto:patrik@tboholidays.com
http://www.tboholidays.com/
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Kontakt:  Klook Travel 
Maxime Yehouetome   => Termin war stattdessen mit Carlotta von Klook 
maxime.yehouetome@klook.com 
www.klook.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit Carlotta + IBT:  

Carlotta ist zuständig für die DACH-Region, sie war vorher bei Expedia und kennt die DACH- +  

Bodenseeregion gut 

 

Klook ist ein OTA  

 

Strategie: 

- Thematischer Zugang 

- Frühling + Herbst kann auch in den Fokus genomen werden 

 

Sie bietet auch an eine Destination-Seite für die Region zu entwickeln 

- Thematischer Überlick, wie sie es  z.B. bei Berlin haben 

- Auch Kampagnen sind möglich 

 

Interessiert an näheren Informationen zu – E-Mail gesendet an beide - Maxime + Carlotta: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airport engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl – mit Hinweis auf thematische Touren- und Programmvorschläge ab S. xy 

- Bodensee Erlebnisplaner 2021 englisch 

- B2B Informationen zur Bodensee Card Plus englisch inkl Kontakt Jana, Produktmanagerin 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 08.12.2020 

 

Markt: Asien, 

Jüngere 

Zielgruppe: 

Millenials 

mailto:maxime.yehouetome@klook.com
http://www.klook.com/
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Kontakt:  Tiqets 
Paolo Fatone  Nadia Mastrangelo => sie sitzt in Italien und ist zuständig  

    für Schweiz + Italien 
paolo@tiqets.com nadia@tiqets.com 
www.tiqets.com 

 

Kurzer Termin zuvor mit Tiqets schon einmal beim GEM 2019 – mit Mag. Norbert Racz + Noemi Kheiraoui 

Notizen GEM 2020 Online-Termin mit IBT und Nadia: 

Ticketing-Plattform für Eintrittstickets für große Museen, Sehenswürdigkeiten + Schifffahrttickets 
 

Nadia ist zuständig für Anbieter aus Schweiz + Liechtenstein + Italien 
 

Sie sind interessiert daran mit großen Museen, Sehenswürdigkeiten und mit den direkten Ansprechpersonen in Kontakt zu 

kommen zu einer Zusammenarbeit (diese sollten mindesten 50.000 – 80.000 Besucher pro Jahr haben). 

Sie haben eine Klassifizierung in 

- A – TOP-Sehenswürdigkeiten mit über 1 Mio. Besucher pro Jahr 

- B 

- C – über 100.000 Besucher pro Jahr 

-Partner. 

 

Zudem vertreiben sie auch Schifffahrten, Schiffahrtickets (die Fahrten müssen mind. 4 x pro Woche stattfinden) 
 

Voraussetzung: Digitale Tickets müssen akzeptiert werden. 

 

 Interessierte Partner, tourist. Anbieter der Bodenseeregion können sich direkt mit ihr in Verbindung setzen! 

 

Auch die Bodensee Card Plus könnte für sie interessant sein – gerne Informationen und Kontakt zusenden 

Sie arbeiten bspw. mit der SalzburgCard gut zusammen 

 

Bitte per E-Mail senden: 

Sales Guide Bodensee => mit Hinweise, darin findet sie tourist. Anbieter, buchbare Leistungen der Bodenseeregion mit 

Kontaktdaten  

Bodensee Erlebnisplaner 2021 engl => Hinweis: darin findet sie Ausflugsziele Bodenseeregion und Planer  bietet Überblick über 

alle beinhalteten Leistungen + Attraktionen der BodenseeCard Plus 

B2B-Informationen zur BodenseeCard Plus – PDF engl inkl Kontakt Jana, Produktmanagerin 

Informationen zusammengestellt und versendet am 11.12.2020 

mailto:paolo@tiqets.com
mailto:nadia@tiqets.com
http://www.tiqets.com/
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Von: Alison Atkinson [mailto:aatkinson@avantidestinations.com]  

Gesendet: Mittwoch, 28. Oktober 2020 09:40 
 

Dear Christiane,  

I am really sorry but I unfortunately need to cancel the meeting at ETOA set up with Melanie Moore. 

  

With the time difference as they are based in Portland it is has been a little complicated to coordinate all the appointments so 

that the Product Managers are meeting the correct meetings for their relevant countries.  

  

I am happy for you to forward any information onto me and I can make sure that the correct Product Manager receives the 

information. 

  

Kind regards, 

Alison  
   

Alison Atkinson 

Commercial Director | Avanti Destinations 

Calle Sardenya, 229, Planta 5, Barcelona 08013, Spain  

aatkinson@avantidestinations.com 

www.avantidestinations.com 

 

  

 Informationen von IBT zugesendet per E-Mail am 16.12.2020: 

- Sales Guide Bodensee 

- Übersicht der Vierländerregion mit Airports (PDF) 

- Vorstellung der Vierländerregion Bodensee - DACHLI 

  

mailto:aatkinson@avantidestinations.com
mailto:aatkinson@avantidestinations.com
http://www.avantidestinations.com/
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Kontakt:  Tuniu 

Nicole Li 
lijie14@tuniu.com 
www.tuniu.com 

 

Notizen Gespräch GEM Online mit IBT:  

sind im B2B + im B2C Bereich tätig 

- B2B => Anbieter mit einem großen Angebot an Superior-Leistungen 

- Gruppen mit 20 - 30 Pers. 

 

Nähere Informationen zur Destination VLR Bodensee insgesamt  

 

Interessiert an näheren Informationen zu – bitte per E-Mail senden: 

- Übersicht Vierländerregion Bodensee mit Highlights + Airports engl (PDF) 

- Sales Guide Bodensee engl 

- Insel Mainau Gruppenplaner engl 

- Auch Info + Übersicht zu Christmas Marktes in der Vierländerregion Bodensee engl (Link dazu, Übersicht auf IBT-

Website engl.) 

 

Informationen zusammengestellt und zugesendet am 9.12.2020 

 

 

Markt: China 

mailto:lijie14@tuniu.com
http://www.tuniu.com/

